Riviera lour.c; | sasmee

NEJVETSi PRODEJCE PLAVEB MSC CRUISES V CESKE REPUBLICE 10 LET ZKUSENOSTI NA LODICH MSC

REKLAMACNI PROTOKOL

Objednavatel : jméno a piijmeni
Cislo cestovni smlouvy
Bydlisté

PSC

Email

Telefon

Cislo pasu

Misto narozeni

Datum narozeni

Bydlisté ulice a ¢p

PSC a mésto

Cislo Vaseho uctu /
Datum podani reklamce
Damum vytizeni reklamace*

Na zakladé vseobecnych obchodnich podminek CK RIVIERA TOUR reklamuji timto sluzby Vasi cestovni kancelafe v tomto
rozsahu:

Dovolujeme si Vas pozadat o zaslani vyhradné na emailovou adresu : pavel.ciz@rivieratour.cz nejpozdéji do 30 dni po
ukoncdeni zdjezdu nebo plavby nebo pisemné na RIVIERA TOUR s.r.o. Lide¢ko 31,756 12 Horni Lide¢. Prosim vzdy
priloZte vSechny dokumenty potvrzujici Vami reklamované sluzby

V pripadé dotazii nas miiZete kontaktovat :
Pavel CiZ

Tel: 577 330 030

E-mail: pavel.ciz@rivieratour.cz

GENERAL DATA PROTECTION REGULATION

Zadatel touto zadosti poskytuje dobrovolné data za Gidelem zpracovani jeho Zadosti. Data budou poZita za uéelem zpracovani dokladi a
cestovnich smluv a budou pfedana tfetim osobam do zemi mimo prostor Evropské unie za ucelem zpracovani vstupnich formalit a viz, za
ucelem poskytnuti sluzeb plavebni spolecnosti nebo hotelem, pfepravcem nebo dodavatelem dalSich dil¢ich sluzeb. Déle je mozno data pouzit
pro piipad zajisténi bezpecnosti, ochrany majetku ¢i zdravi, zakonnych divodi a pro osobni zpracovani spravcem dat. Tyto data nejsou
poskytovana tfetim osobam pro komercni uziti a s jejich obsahem je seznamena uzka skupina nalezit¢ poucenych osob. Objednavatel sluzby
svym podpisem potvrzuje, ze tomuto vykladu fadné porozumél a udéluje timto souhas.

e Nehodici se skrtnéte
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